WIR SUCHEN DICH: )

i@
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INFOPOINT MITARBEI TER/IN (miwid)

PENSUM: Stundenbasis : / ;
ARBEITSORT: SWISS Arena ISP
EINTRITT: per sofort oder nach Vereinbarung AL AT A

Mitten im Geschehen sein und dafiir sorgen, dass sich Mitarbeitende und Géste bestens betreut fuhlerﬁ /
Du bist an unserem Infopoint eine zentrale Anlaufstelle, empfangst Menscheh freundlich und professmnell
und behaltst auch an lebhaften Heimspielen den Uberblick. Mit deiner zuverlassigen und serwcgonenﬂer—
ten Art sorgst du fur reibungslose Ablaufe. Wenn du gerne mit Menschen arbeitest, Organlsatlonstalent/ /
mitbringst und Teil eines einzigartigen Stadionerlebnisses sein méchtest, bist du bei uns gg.nau richtig.

/

DEINE AUFGABEN: / iy

* Betreuung und Bedienung unseres Infopoints : / -’ :
* Empfang und Betreuung von Mitarbeitenden und Gasten : O e Fh e o
* Ausgabe von Akkreditierungen, Arbeitskleidung und Zutrittsbandern _ YAV AV 4 i / ' i

* Unterstltzung bei Ticketing-Anliegen ¢ A S f

* Aufladen und Verwalten von Gastropéassen
* Erteilen von Ausklnften und Bearbeiten allgemeiner Anliegen : ;
* Vor- und Nachbereitung des Infopoints R S

DAS BRINGST DU MIT: e A i Bl
*  Freude am Kontakt mit Menschen und ein freundliches, professionelles Auftreten / AR

* Hohe Service- und Dienstleistungsorientierung

e Zuverlassige, sorgfaltige und selbststandige Arbeitsweise

* Organisationstalent und einen kiuhlen Kopf, auch wenn es mal hektisch wird

+ Teamfahigkeit und Flexibilitat (Abend- und Wochenendeinsatze)

* Schweizerdeutsch als Muttersprache

* Sicherer Umgang mit digitalen Arbeitsmitteln

* Kaufmannische Ausbildung von Vorteil

WIR BIETEN DIR:

» Eine verantwortungsvolle Rolle im Bereich Spielbetrieb des EHC Kloten
* Abwechslungsreiche Einsatze an unseren Heimspielen

* Ein sportnahes Arbeitsumfeld

* Ein kleines, motiviertes Team

Mochtest du deinen Beitrag zu einem reibungslosen Ablauf an den Heimspielen vom EHC Kloten
leisten? Dann freuen wir uns auf deine Bewerbung. Sende deine vollstandigen Bewerbungsunterla-

gen mit Foto an: hr@ehc-kloten.ch

fid P | | DE FARBE VEREINT
foi iy SIT 1934



